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Sistema de información hospitalario



Su función principal es automatizar, digitalizar, integrar, administrar, monitorear y facilitar la coordinación de todos los 
departamentos en las instituciones de salud, proporcionando indicadores de industria para mejorar la efectividad de los 
procesos administrativos y clínicos, reducir los costos operativos, disminuir los tiempos en la atención, prevenir y erradicar 
errores en el servicio, e impulsar como consecuencia una experiencia consistente y superior para el paciente, todo a través 
de una herramienta e�ciente y fácil de usar.
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TCA ASSIST® HIS

Construimos ecosistemas eficientes 
y efectivos de salud, para una 
atención más segura y negocios más 
rentables. 



Alcance TCA Assist® HIS:  
• Mapa de Pacientes Internados 
• Admisión y Registro de expedientes 
 - Control de documentos por cliente 
 - Gestión de documentos: 
       Contratos 
       Consentimientos informados 
       Pagaré 
       Hoja de trabajo 
• Admisión a Urgencias 
• Admisión a Hospitalización 
• Registro de Reservaciones 
• Estaciones de enfermería 
• Surtimiento de materiales, medicamentos y servicios 
• Caja y Facturación 
• Intendencia 
• Programación de Cirugías (Quirófanos) 
• Venta al Público
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BENEFICIOS
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Impulsa la eficiencia y reduce costos, brindando un 
mayor control sobre la operación 

TCA Assist® HIS potencia la automatización y digitalización en los 
procesos del hospital y habilitando �ujos bidireccionales de 
información, integrando de manera e�ciente todas las áreas 
operativas  y clínicas para brindar la información necesaria en el 
momento indicado, de forma e�ciente, con�able y veloz. 

Descubre y optimiza el costo real de brindar una 
atención de calidad 

Reduce errores médicos, desperdicios y costos administrativos, 
optimizando el uso de recursos dentro de cada área del hospital, 
gracias a una trazabilidad precisa de datos y control de procesos 
durante toda la atención clínica, incluyendo la administración de 
materiales, existencia y control de lotes y caducidades de 
medicamentos, materiales quirúrgicos e insumos.  
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Atención segura para los pacientes 

Permite a las diferentes áreas clínicas acceder a información precisa 
en el momento adecuado, habilitando la entrega de diagnósticos y 
gestionando la programación de procedimientos más ágiles y 
acertados, que reducen las incidencias y errores, e impulsan una 
mayor satisfacción y seguridad del paciente. 
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Incrementa la capacidad operativa y aumenta las 
oportunidades de venta 

Eleva la productividad de los colaboradores de la salud, 
manteniendo una alta consistencia en la calidad de la 
atención, simpli�cando o eliminando tareas duplicadas y 
disminuyendo tiempos de atención o de servicios, a través de 
la automatización de procesos.        
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Toma de decisiones informadas para mejorar el 
desempeño de tus operaciones  

Impulsa la e�ciencia y rentabilidad de los ecosistemas de salud a 
través de una toma de decisiones basada en inteligencia de 
negocio, que integra indicadores de industria (KPIs) y �ujos 
efectivos de información entre la operación (HIS), administración 
(Finanzas) y el paciente (EHR).
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Alto grado de especialización que se adapta 
a todo tipo de operación    

Asegura la e�ciencia y calidad en tu operación gracias a un 
sistema diseñado para resolver los retos e impulsar los 
procesos clínicos operativos en el contexto latinoamericano, 
soportado bajo estándares y protocolos internacionales 
(HL7-Health Level 7, FHIR-Fast Healthcare Interoperability 
Resources) que habilitan una interoperabilidad e�ciente entre 
sistemas propios y de terceros. 
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Mejora la eficiencia con precisión en 
los procesos de pagos y cobranza     

Trazabilidad de datos �dedignos en el proceso de 
atención, que otorgan una evidente disminución en los 
tiempos de gestión de cobranza y pagos, para mejorar 
la calidad en la atención de los pacientes y la relación 
con terceros pagadores como aseguradoras.       



Assist® HIS  hace parte de 
TCA Healthcare Ecosystem  
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La combinación perfecta entre servicio, un alto grado de 
verticalización en salud en sus distintos niveles de operación, más un 
portafolio de software y servicios end to end, que permite acompañar 
como aliados estratégicos a nuestros clientes, habilitando una 
atención segura con alta calidad para los pacientes y empoderando e 
impulsando la e�ciencia y rentabilidad en ecosistemas de salud. 
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TCA HEALTHCARE PORTFOLIO 

Portafolio que ofrece una relación simbiótica entre el paciente, los procesos administrativos, operativos y clínicos, habilitando a las organizaciones de salud en sus 
procesos de digitalización para brindar una atención segura de alta calidad, mientras hace más e�ciente y rentable los negocios. Nuestra gama de soluciones abarca desde 
pacientes, médicos, enfermeras, farmacias y servicios auxiliares hasta redes sanitarias privadas y públicas en todas las áreas operativas, �nancieras o administrativas, que 
ayudan a integrar todo tipo de formatos de atención y operación.  
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TCA MÉXICO Canadá #415 Col. Vista Hermosa, 
Monterrey, N.L. México, C.P. 64620 
+52 (81) 8288-1130 
ventas@tca-ss.com

https://www.tcass.com/

Descubre los bene�cios de integrar 
nuestra tecnología Smart a tu 
Ecosistema de salud.  

Hoapital Information System


